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SANCIONA CON FUERZA DE

LEY:

Articulo 1°.- Objeto. LA presente ley tiene como objeto impletaern la

Provincia de La Pampa medidas destinadas a prelesnitesgos del uso de

Internet en nifios, nifias y adolescentes.

Articulo 2°.- Definicidn de riesgos del uso de Internet. Aflass del presente

proyecto se consideran “riesgos del uso de IntEanet

a) Riesgos relacionados con la informacion.

- Acceso a informacion poco fiable y falsa.
- Acceso de los nifios a informacion inapropiadagiva.

- Acceso a informacion peligrosa, inmoral, ilicita.

b) Riesgos relacionados con la comunicacion intsguel.

- Recepcion de "mensajes basura". En ocasione®rgenido es de naturaleza sexual.
Acoso a través del e-mail con mensajes que ateptana su intimidad.

- Pérdida de intimidad. Al participar en los forb&gs, entre otros, se puede proporcionar
informacién personal, familiar o de terceras peasangente desconocida.

- Especialmente en los Chats, o sistemas de meiasag puede entrar en contacto con
personas que utilizan identidades falsas.

c) Riesgos relacionados con actividades con rep@m@conomica
- Estafas que se realizan por Internet.
- Compras inducidas por una publicidad abusiva.

- Compras por menores sin autorizacion paternatgnma

! LOS RIESGOS DE INTERNET. CONSEJOS PARA SU USO SEGURABILIDADES NECESARIAS
PARA UTILIZAR INTERNET.
© Dr. Pere Marques Graells, 1999 (Ultima revisi@i02/09 )

Departamento de Pedagogia Aplicada, Facultacdided€ion, UAB



- Robos.
- Riesgos relacionados con actuaciones delictivas \polacion de la
propiedad intelectual.

Descarga de programas 0 mdusica con copyright €pisatmusical) o software para
desactivar sistemas de proteccion de los produtititsles, difusidbn de estos materiales a

personas conaocidas.

- Riesgos relacionados con las adicciones (IArivdt Addiction Disorder).

Se considera que una persona tiene adiccion anétteuando de manera habitual es
incapaz de controlar el tiempo que estd conectabiteanet, relegando las obligaciones

familiares, escolares y sociales.

Articulo 3°.- Filtros de contenido virtual. LOS establecimientosnerciales,

educativos, y de toda otra indoje en el d&mbito de la Provincia de La
Pampa provean el servicio de acceso a Internegndeistalar en todas sus
computadoras, filtros de contenido sobre paginamggpaficas, como asi
también sobre todas aquéllas cuyo contenido proanl@wiolencia y la

discriminacion.

Articulo 4°.- Activacion a clientes menores de edad. EL titalaresponsable

del establecimiento debe activar los filtros a geehace alusion en el
Articulo 1° de la presente Ley, en sus equiposaepatacion cuando los

usuarios/as de los mismos sean menores de diecid@)afios de edad.

Articulo 5°.- Control. EL Ministerio de Gobierno, Justicia y 8ddad tendra

a su cargo la realizacion de los operativos deragbah forma coordinada con
los Municipios. También debera exigirse a los tarios y/o responsables
de los establecimientos habilitados, la exhibidércarteleria y cualquier otro
medio grafico que permita informar a los asisterdes manera clara e

inequivoca sobre las limitaciones de acceso asitigpermitidos.

Articulo 6°.- Campafia Educativa Preventiva. EL Poder EjecWRinavincial,
a través de los Ministerios de Gobierno, Justicigeguridad; y de Cultura y
Educacion; pondrd en marcha una Campafia Educaiiarema sistémica,
integral y actualizada, dirigida especialmente @o$j nifas, adolescentes,

jovenes y adultos responsables, con el fin de prelas riesgos del uso de



Internet. Para ello, desarrollard y difundird weie de recomendaciones
especificas que den cuenta de los riesgos delaibtarnet, junto a pautas de
navegacion responsable y estrategias de protedciégral, las que seran
difundidas en todos los niveles y modalidades dstema educativo
pampeano; y, masivamente a traves de medios denccanion televisivos,

radiales, graficos y del Sitio Web Oficial del Getnio de La Pampa.

Articulo 7°.- Reglamentacion. ESTA Ley debera ser reglamentiatdro del

plazo de noventa (90) dias a partir de su publbicacen el Boletin Oficial,
debiendo, mediante la reglamentacion, establecerdles seran los medios
técnicos para la filtracion de las paginas o sittrsuales de contenido
pornografico, violencia y/o discriminatorio que sdilizaran en los
establecimientos mencionados en el Articulo 1° deptesente; como

asimismo las sanciones correspondientes a su ilicoiepto.

Articulo 8°.- Clausula transitoria. HASTA tanto el Poder Ejeautestablezca

cudles seran los medios técnicos con que se dittran las computadoras de
acceso al publico los sitios y paginas virtualescdetenido pornografico,
violento y/o discriminatorio y salvo otro medio m&fecaz, se debera activar
la proteccion que en tal sentido brinda el proveato Internet del que se
valga el establecimiento; conforme lo establecarel1° de la Ley Nacional
25.690 que obliga a las Empresas Proveedoras deciSerde Internet a

ofrecer Proteccion de Sitios Especificos.

Articulo_9°2.- Municipios. INVITASE a los municipios a adherir las

disposiciones descriptas en la presente Ley.

Articulo 10°.- De forma.-

FUNDAMENTOS

Las posibilidades de acceso a todo tipo de infordraque ofrece Internet,
junto a la explosion de contenidos generados perusuarios/as, blogs y
redes sociales, son una buena herramienta de edugacdemocracia,

entretenimiento y comunicacion. Sin embargo, egtme ser un riesgo para



los menores de edad, al verse expuestos a congemddecuados, y a la

comunicacion con desconocidds.

En este sentido, la provincia de Corrientes cuentala Ley 5.792 (2007) de
proteccion de menores de 18 afios acceso a Intdviegitioza con la Ley
7.311 (2004) por la cual se establece la obligadéninstalar filtros para
paginas pornograficas y violentas en locales quelén acceso a Internet; y
Misiones cuenta con la Ley 3978 que prescribe lggation de contar con

filtros de proteccion para el servicio de accedulipa a Internet.

Es asi que, debido a la continua expansion deedindc®s de Internet en el
territorio de la Provincia de la Pampa y el aumeexponencial de su
utilizacion, desde el Estado provincial tenemoliéigacion de advertir y
tomar las medidas conducentes a la proteccion sleuswmarios. Maxime
cuando Internet se ha constituido en uno de loscipales canales de

comunicacion que los nifios, nifias y adolesceniiézant

El uso de las nuevas tecnologias puede contribuemrar los resultados
escolares y las habilidades sociales y cognitivaes nifios, nifias y
adolescentes, sin embargo no podemos eludir lameapilidad primaria de
informar y educar respecto a los riesgos a lo gteneexpuestos mediante el

uso de Internet.

De acuerdo a las conclusiones del informe elabopad@|Grupo de Trabajo
para la Seguridad Técnica en Interng¢l que participaron las principales
compafias de la red junto con las de seguridadledes Estados deben
implementarse politicas publicas que propiciendelginacién de medidas
técnicas con otros elementos, como la supervis®los padres, madres y/o
adultos responsables, la educacion, el refuerda @y y la puesta en marcha
de politicas de seguridad entre los proveedores paginas que alojan redes
sociales, si se quieren evitar problemas de acasbnadacion a los que se

enfrentan nifos, nifas y adolescentes.

2 GOBIERNO DE CHILE. MINISTERIO DE TRANSPORTES Y TEICOMUNICACIONES. GOBIERNO
CONMEMORA DIA DE INTERNET SEGURA CON ACUERDO PARAARANTIZAR BUEN USO DE
LA RED. DOCUMENTO DE INTERNET DISPONIBLE EN
http://www.mtt.cl/prontus_mtt/site/artic/20090218¢s/20090210165244.html



En tal sentido, a continuacion de transcriben ég®mendaciones elaboradas
por el Servicio Nacional de Menoratel Ministerio de Justicia del Gobierno
de Chile, y las Empresas Telefénica del Sur, TeNaR.

Recomendaciones para nifos, nifias y adolescentes
- No des tus datos personales o los de tu famil@nbres, direccion,

teléfonos) por Internet ni entregues tus clavasadgoier persona.

- No chatees con desconocidos: Las personas nsare&seente son lo que
aparecen ser en linea. Alguien que dice ser ureadefil2 afios puede ser un
hombre de 40. Los abusadores son expertos en “c@g@or mail como si

fueran niflos/as o jovenes de tu edad.
-No te juntes con personas que conociste por ie@iondel Chat sin el
conocimiento o autorizacion de tus papas. Hay passgue mienten sobre la

edad que tienen y que podrian hacerte dafio.

- No contestes mensajes que te hagan sentir inadmodvergonzado, y

cuéntales a tus papas si esto ocurre.

- No envies fotos tuyas o de tu familia a contaqtesno conoces.

- Ignora el Spam y no abras archivos de desconaciE®posible que a traves

de estos medios alguien descifre tus claves de ¥@Ncorreo electrénico.

- No utilices cAmara web para chatear.

- No te identifigues con un Nick que de cuenta wle@fio de nacimiento o
edad.

- En redes sociales como Facebook no aceptes ammjosa personas que no

conoces y establece privacidad de tu perfil sdlssamigos.

- Si alguien trata de ofenderte o es irrespetuostign, no le contestes. Las
personas que amenazan online son iguales a lasndr@émtas en la vida real,

guieren que ta les contestes.



- Piensa antes de postear frases o imagenes @&ersibire alguien. Recuerda
que lo que posteas en Internet permanece alli ipampse, y que todo se
propaga en pocos minutos a diferentes listas deacimnademas, podria ser

ilegal.

- No calles las agresiones de las que eres te€igméntalo con tus padres,

profesores o adulto de confianza.

Recomendaciones para madres y padres

- Hablar abiertamente con los menores y adolessaolare el uso de Internet

y las nuevas tecnologias y asi construir una aerebsfe confianza.

- Colocar el PC en lugares de transito o visibkvigar que chateen a puerta

cerrada.

- Evitar que chateen desde las 22 horas en adelantgue a partir de esta

hora se incrementa el nUmero de usuarios y poterande aumenta el riesgo.

- Instale antivirus y programas de navegacion segarlos computadores que

usen sus hijos/as e hijas.

- Preguntar permanentemente sobre las paginasigjtenycon quién hablan

y sobre qué temas.

- No instalar una camara web en el computadordgeside hacerlo, restringir

Su uso con una clave de seguridad.

- Si cree que un nifio o nifia esta siendo victimaabso a través de Internet
hablar con él o ella, sin retarlo, dandole confeapara contarle lo que esta
pasando. Contactar con la policia y con organin&siale proteccion de nifios,

niias y adolescentes.

- Converse con sus hijos/as sobre los riesgos téenbt. Insista en que no

deben revelar datos personales a gente que hagyanido a través de chats,



Messenger, MySpace, Facebook, etc. Y pregunteleddpmmente por los
contactos que van agregando a su cuenta de Messeng&o tipo de

mensajeria instantanea. ¢ Quiénes son? ¢ Déndenlasmacido?

- Ensefe a sus hijos/as a no responder mensajesdarites y a bloquear

contactos de su lista 0 a personas que los esti@stando.

- Asegurese de gue sus hijos/as comprendan gaspansabilidad en caso de
sufrir algin acoso, siempre es de quien esta adosgnpor tanto, ellos
siempre tienen derecho a pedir apoyo si sientenegt@n en una situacion

incomoda.

- Averigue las estrategias anti-acoso del colegicus hijos/as. Trabaje junto
con otros padres y profesores para prevenir ebagibsrnético, estableciendo

acuerdos que comprometan al menos a toda la coatud& su curso.

- También es recomendable acordar un conjunto denaso de uso del
computador e Internet, aclarando lo que se corsiderrecto o incorrecto.
Idealmente, debieran utilizar o habilitar un softvale control parental, y

crear contrasenas dificiles.

Asimismo, es preciso distinguir que en el transztus la 42 sesion de B2
Conferencia Internacional de Proteccion de Datd3rivacidad celebrada en
Estrasburgo (2008)Artemi Rallg director de la Agencia Espafiola de
Proteccion de Datos, reclamé la incorporacion déotenacidon a menores
sobre proteccion de datos e Internet en los praggade estudio. En su
intervencién, recordd quéla formacion a los menores en el uso de las
nuevas tecnologias, con sus riesgos y ventajasinssificiente” y que en las
escuelas, estos, no aprenden a controlar la informi@n personal ni a
identificar los riesgos que para su privacidad pueeh presentarse en la
sociedad de la informacion. Igualmente ha sefaladgue los menores no
conocen “como ejercer un verdadero control en Intaret sobre su

informacion personal”.

El mencionado funcionario llamo la atencién adeswi®se el hecho de que en

la era digital “buena parte de los adultos sonmaanalfabetos funcionales



en la sociedad de la informacién, mientras quetrngesijos/as, nacen en la

sociedad como ‘nifios digitales’, sabiendo usamesdios tecnoldgicos”.

Para finalizar, debo recordarles que, en el cooteld nuestra realidad
provincial encontramos como antecedente normativo pmyecto de
Resolucién impulsado por el Diputado provincialtidislista, Luis Cervellini,
mediante el cual solicita al Poder Ejecutivo Proshla implementacion de

un programa destinado a la Prevencién del AcosmtihiOnline.

Por lo tanto, en consonancia con la medida impalsaor el Diputado
precitado, es que propongo la creacion de una CQ@anpducativa Provincial
dirigida especialmente a nifios, nifias, adolescejiiesnes, madres, padres y
adultos responsables, con el fin de promover lgepotdn de datos personales
y prevenir los riesgos del uso de Internet, almaloda proteccion del acoso
sexual, los sitios xenofobos y racistas, de deacdsry software ilegal, de
musica y videos sin licencia, de acceso fraudulenfwornografia, trata de
personas, grupos sectarios, junto a la necesidagradeger los datos
personales en servicios de redes sociales comdé@ceMySpace, entro

otros.

Sin dudas, mas alla de la disponibilidad de softwade proteccion, las
barreras tecnologicas deben combinarse con la\ssiger de los padres y

medidas de los proveedores y de las redes sociales.

Por todo ello pido a las Sefioras y Sefores Legisdadque acompaiien el

presente proyecto.

Autora:

Diputada Provincial Justicialista

Prof. Sandra Fonseca Tierno

Email: sfonseca@Ilapampa.gov.ar

Sitio Web:http://www.sandrafonsecatierno.com.ar




